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A IMPORTÂNCIA DA LIDERANÇA SITUACIONAL E SEUS
EIXOS NA GESTÃO CORPORATIVA

Em um mundo empresarial cada vez mais dinâmico e
complexo, a capacidade de liderar efetivamente torna-se
crucial para o sucesso organizacional. Um dos modelos
que se destacam na gestão moderna é a liderança
situacional. 

Este modelo propõe que não existe um único estilo de
liderança superior, mas que a eficácia de um líder
depende de sua habilidade em adaptar seu estilo às
necessidades de seus colaboradores e às exigências de
diferentes situações.
 
A liderança situacional é fundamentada em dois eixos
principais: habilidade e vontade. A habilidade refere-se à
competência técnica do colaborador para realizar
determinada tarefa. Já a vontade engloba aspectos
comportamentais e emocionais como motivação,
confiança, segurança e maturidade.

Líderes que aplicam a liderança situacional utilizam
uma matriz que cruza esses dois eixos para determinar
o estilo de liderança mais adequado. Por exemplo, um
colaborador com baixa habilidade e vontade requer um
estilo de liderança Direcionar, onde o líder deve
fornecer instruções detalhadas e monitoramento
constante. Por outro lado, um colaborador com alta
habilidade e vontade pode ser mais eficazmente gerido
com o estilo Delegar, onde o líder confia e oferece
autonomia ao colaborador. 

O uso da liderança situacional traz diversos benefícios
para a empresa, incluindo:

Flexibilidade e Adaptabilidade: Capacita líderes
a ajustar seu comportamento e métodos de acordo
com a situação e as características dos
colaboradores;

1.

Desenvolvimento de Colaboradores: Ao
identificar as necessidades de desenvolvimento
dos colaboradores, o líder pode fornecer suporte
direcionado que promove o crescimento individual;

2.

Melhoria na Comunicação e Relacionamento:
Adaptar estilos de liderança conforme a matriz
situacional melhora a comunicação e fortalece o
relacionamento entre líderes e colaboradores;

3.

Otimização do Desempenho: Ajustando o estilo
de liderança para maximizar a eficiência e eficácia
do colaborador em diferentes tarefas e situações.

4.

A liderança situacional é mais do que uma teoria; é
uma ferramenta prática que, quando aplicada
eficazmente, pode transformar o ambiente de trabalho.

Várias empresas renomadas globalmente adotam a
liderança situacional como parte de sua cultura de
gestão. A Apple Inc., sob a liderança de Tim Cook, e
anteriormente Steve Jobs, exemplifica o uso da liderança
situacional ao adaptar estilos de liderança para incentivar
a inovação e gerenciar equipes altamente técnicas e
criativas. Na Microsoft, Satya Nadella implementou
estilos de liderança que enfocam a colaboração e a
capacitação, refletindo os princípios da liderança
situacional para fomentar uma cultura de aprendizado
contínuo e adaptação.

Com suas estratégias adaptativas, a liderança situacional
oferece um caminho para uma gestão mais eficaz. Este
modelo é indispensável para líderes que buscam
excelência em um cenário empresarial em constante
evolução.


